
 

                       Kính gửi quý khách chương trình tham quan du lịch đặc biệt: 

 

   

Thời gian: 6 Ngày 5 Đêm //Hàng không: China Southern Airlines 

 

 

 

 



 

ĐIỂM NỔI BẬT CỦA CHƯƠNG TRÌNH:  

o Hãng hàng không số 1 Trung Quốc, hành lý đến thẳng, không cần trung chuyển. 

o Nâng cấp xe du lịch đời mới hàng ghế 2+1 thoải mái và rộng rãi. 

o Thế Giới Băng Tuyết -  dự án nghệ thuật băng tuyết lớn nhất thế giới. 

o Trượt tuyết Thiên Định Sơn – thiên đường trượt tuyết quy mô lớn tại Trung Quốc. 

o Băng Tuyết Thập Lý Họa Lang - kiệt tác thiên nhiên giữa lòng Cáp Nhĩ Tân với hoạt 

động đa dạng, không khí trong lành và khung cảnh tuyệt đẹp, nên thơ. 

o Làng Tuyết Hương – thế giới cổ tích ngoài đời thật, làng tuyết đẹp nhất Cáp Nhĩ Tân. 

o Trải nghiệm các món ăn đặc sắc vùng Đông Bắc: tiệc sủi cảo, lẩu nồi hầm Đông Bắc.. 

o Thành phố Trường Xuân – chốn thiên đường rạng rỡ mùa đông. 

o Tham quan những điểm nổi tiếng tại Cáp Nhĩ Tân: Nhà thờ Sophia, kiến trúc tàu 

đường Sắt Đông Trung Quốc, phố đi bộ Trung Ương... 

Quà tặng:  

 Combo Đồ giữ ấm: miếng dán giữ nhiệt, găng tay giữ ấm, miếng lót giày, khẩu 

trang +  thanh Socola. 

 Trải nghiệm tạt nước sôi thành băng tại Cáp Nhĩ Tân. 

 

 

 

 

 

 



TÓM TẮT LỊCH TRÌNH 

NGÀY LỊCH TRÌNH NGHỈ ĐÊM BỮA ĂN 

Ngày 01    Hồ Chí Minh – Cáp Nhĩ Tân Cáp Nhĩ Tân Ăn trên máy bay 

Tối: Set menu 

 

 

 

Ngày 02 

- Phố Phong Tình Baroque 

- Quần thể kiến trúc cầu đường sắt Đông 

Trung Quốc 

- Phố đi bộ Trung Ương 

- Nhà thờ Sophia 

- Xưởng sản xuất Socola độc đáo 

- Thế giới băng tuyết Cáp Nhĩ Tân 

 

 

 

Cáp Nhĩ Tân 

Sáng: Buffet khách 

sạn 

Trưa: Nồi hầm Đông 

Bắc 

Tối: Set menu 

 

 

Ngày 03 

- Bảo tàng Tranh khắc cung nghệ thuật 

- Bảo tàng văn hoá TM Trung – Nga  

- Làng Tuyết Hương  

- Hành lang băng tuyết Thập lý Hoạ 

Lang   

 

Homestay Làng 

Tuyết Hương 

Sáng: Buffet khách 

sạn 

Trưa: Set menu 

Tối: Set menu 

 

Ngày 04 

 

- Đường ván ngắm cảnh núi Bangchui  

- Khu lịch sử văn hoá Tân Đân Chủ 

 

 

Trường Xuân 

Sáng: Buffet khách 

sạn 

Trưa: Set menu 

Tối: Set menu 

 

 

Ngày 05 

- Phố cổ Trường Xuân  

- Khu trượt tuyết Thiên Định Sơn (có 

trải nghiệm Cáp treo lên núi ngắm 

cảnh) 

- Trung tâm thương mại The Hill  

 

Trường Xuân 

Sáng: Buffet khách 

sạn 

Trưa: Tiệc Sủi cảo 

Đông Bắc 

Tối: Set menu 

Ngày 06     Trường Xuân – Hồ Chí Minh  Sáng: Buffet khách sạn 



 

 

23:30 Đoàn tập trung tại sân bay Tân Sơn Nhất, trưởng đoàn hướng dẫn quý khách làm thủ 

tục check-in chuyến bay CZ8474 02:25-05:50 đến sân bay Thâm Quyến để nối chuyến đến 

Cáp Nhĩ Tân CZ6481 08:25-13:00.  

 Đến sân bay Cáp Nhĩ Tân, đoàn làm thủ tục nhập cảnh. 

 Đoàn di chuyển về trung tâm, trên đường đi đoàn ghé 

vào cửa hàng trang bị đồ ấm địa phương nổi tiếng, để 

quý khách trang bị thêm cho mình đồ len giữ ấm chuyên 

dụng hoặc những vật dụng giữ ấm chất lượng nếu cần, 

giúp quý khách trách bị sốc nhiệt với khí hậu lạnh giá tại 

Cáp Nhĩ Tân. 

Tối: Quý khách dùng bữa tối tại nhà hàng. Sau đó, nghỉ ngơi 

sớm hoặc tự do khám phá Cáp Nhĩ Tân về đêm.  

 Nghỉ đêm tại Cáp Nhĩ Tân. 

 

Sáng: Quý khách dùng bữa sáng tại khách sạn. Sau đó đoàn sẽ khởi hành tham quan : 

 Phố Baroque Trung Hoa – Khu phố cổ mang đậm kiến trúc Baroque kết hợp văn hóa Trung 

Hoa, được hình thành từ thời Mãn Châu quốc. Nơi đây bảo tồn nhiều tòa nhà cổ kính, là điểm 

check-in hấp dẫn, thể hiện sự giao thoa Đông – Tây độc đáo của Cáp Nhĩ Tân.  

     NGÀY 1 TP.HỒ CHÍ MINH ✈   CÁP NHĨ TÂN                    (Ăn trên máy bay, Ăn tối)                                 

     NGÀY 2  CÁP NHĨ TÂN  - THẾ GIỚI BĂNG TUYẾT                      (Ăn sáng, trưa, tối)                                 



 Quần thể kiến trúc cầu đường sắt Đông Trung Quốc: là quần thể di tích quan trọng 

được xây dựng vào đầu thế kỷ 20, gắn liền với quá trình hình thành tuyến đường sắt  

Trung Đông. Toàn bộ quần thể mang đậm phong cách kiến trúc Nga – Âu, uy nghi, tinh xảo. 

 

Trưa: Quý khách dừng chân dùng bữa tại nhà hàng địa phương.  

 Phố đi bộ Trung ương - được xây năm 1898 dài 1450m, bao gồm 71 tòa nhà theo phong 

cách Châu Âu, trong đó có 13 tòa nhà được thành phố bảo vệ theo phong cách Phục hưng, 

Baroque, chiết trung và hiện đại. Tháng 3 năm 2008, Phố đi bộ đã được Liên hợp quốc trao 

tặng “Giải thưởng Thành tựu Kiến trúc Liên hợp quốc”.  

 Nhà thờ Sophia - một viên ngọc quý tỏa sáng, thu hút mọi ánh nhìn. Được xây dựng vào 

năm 1907 theo phong cách Byzantine lộng lẫy.  Nhà thờ St. Sophia đã trở thành biểu tượng 

văn hóa và kiến trúc độc đáo của Cáp Nhĩ Tân. Nơi đây không chỉ là điểm đến tâm linh của 

người dân địa phương mà còn là điểm tham quan không thể bỏ qua đối với du khách khi 

đến với thành phố này.   



  Nhà máy So-co-la Katerina – quý khách sẽ được chứng kiến sự kỳ diệu của nghệ thuật 

tạo ra so-co-la. Thưởng thức sô-cô-la mới nướng với sự tươi mới và thơm ngon hòa quyện 

với nhau tạo ra một hương vị khó quên cho vị giác. 

 Thế giới Băng Tuyết Cáp Nhĩ Tân - là viên ngọc sáng chói nhất trong Lễ hội băng tuyết 

Cáp Nhĩ Tân – một trong những lễ hội mùa đông hoành tráng nhất hành tinh. Bước chân 

vào đây, du khách như lạc bước vào xứ sở thần tiên mùa đông, choáng ngợp trước những 

cung điện băng lộng lẫy, những tượng đài tráng lệ và vô số tác phẩm nghệ thuật độc đáo 

được tạc nên từ băng. 

Tối: Đoàn dùng bữa tại nhà hàng địa phương.  

 Nghỉ đêm tại khách sạn Cáp Nhĩ Tân.  

 

 

Sáng: Đoàn dùng bữa tại nhà hàng địa phương. Đoàn di chuyển tham quan: 

     NGÀY 03   CÁP NHĨ TÂN - LÀNG TUYẾT HƯƠNG                          (Ăn sáng, trưa, tối)                                 



 Bảo tàng Tranh khắc Cung Nghệ thuật -  với kiến trúc hùng vĩ, ngoại thất lộng lẫy và đậm 

chất phong cách châu Âu, được mệnh danh là “Louvre phương Đông”. Bảo tàng Tranh khắc 

Cung Nghệ thuật Cáp Nhĩ Tân có 6 phòng triển lãm và trưng bày, 2 kho hiện vật, 1 xưởng chế 

tác tranh khắc, 1 phòng thiết kế tranh khắc trên máy tính và 1 phòng lưu trữ tư liệu tranh 

khắc. Đến đây, du khách như lạc vào trời Âu, dạo bước trong cung điện của nghệ thuật.  

 Tham quan Bảo tàng Văn hóa Thương mại Trung – Nga: tìm hiểu về tư tưởng hợp tác kinh 

tế giữa hai nước, khám phá tiến trình kết hợp giữa nghiên cứu quốc phòng và công nghệ hàng 

không vũ trụ của Trung Quốc. Tại đây, du khách còn có thể chọn mua những món quà lưu 

niệm nghệ thuật, sản phẩm chăm sóc sức khỏe và nhiều mặt hàng khác theo sở thích. 

Trưa: Đoàn dùng bữa tại nhà hàng địa phương. Sau đó di chuyển tham quan:  

 Hành lang băng tuyết Thập Lý Họa Lang:  (bao gồm vé vào cổng tham quan, trò chơi tự 

phí nếu có nhu cầu trải nghiệm) - tọa lạc tại thành phố Hải Lâm, tỉnh Hắc Long Giang. Nằm 

ở sườn bắc núi Đại Thúc Đính Tử – dãy Trương Quảng Tài Lĩnh thuộc nhánh núi Trường 

Bạch, với đỉnh chính cao 1.691m, đây là đỉnh núi cao nhất tỉnh Hắc Long Giang. Ngắm cảnh 



kỳ thú nơi đây là hoạt động không thể bỏ qua khi đến Làng Tuyết và Cốc Tuyết. Du khách sẽ 

được dạo bước trên 700m đường gỗ ngắm tuyết trong rừng, chiêm ngưỡng cảnh băng tuyết 

bám trên cành cây, khám phá mê cung rừng nguyên sinh do cây đổ tạo thành, thưởng ngoạn 

“vườn nấm tuyết” đẹp như cổ tích, thăm nhà gỗ thợ săn và chụp ảnh tại khu điêu khắc tuyết 

độc đáo. Tại đây có thể tham gia các trò vui chơi trên tuyết như moto tuyết, xe ngựa tuyết, 

trường long trượt tuyết,….và rất nhiều trò chơi khác.  

 Làng Tuyết Hương - Là một địa danh du lịch nổi tiếng với khung cảnh mùa đông tuyệt 

đẹp. Ngôi làng thu hút du khách bằng những ngôi nhà phủ đầy tuyết trắng, cảnh quan thơ 

mộng và không khí trong lành,  nơi đây còn được mệnh danh là "Thế giới cổ tích ngoài đời 

thật”. 

Tối: Đoàn dùng bữa tại nhà hàng địa phương. Quý khách nhận phòng, sau đó tự do khám phá 

cảnh đẹp của Làng tuyết về đêm và có thể tham gia các hoạt động của người dân địa phương 

tại Làng Tuyết. 



 Đoàn nghỉ đêm tại homestay địa phương trong Làng Tuyết Hương.  

 

 

 

Sáng: Quý khách dùng bữa sáng tại khách sạn.  

 Quý khách dậy sớm đón bình minh tại Làng Tuyết 

Hương ở Cáp Nhĩ Tân – đây là một trải nghiệm rất tuyệt 

vời. Ánh sáng mặt trời dịu dàng phản chiếu lên tuyết 

trắng, tạo nên khung cảnh lãng mạn và yên bình. Không 

khí trong lành, tĩnh lặng của buổi sáng sớm làm tăng 

thêm cảm giác thư thái và kết nối với thiên nhiên.  

Sau đó, đoàn làm thủ tục trả phòng và khởi hành đi Trường 

Xuân:  

     NGÀY 4  LÀNG TUYẾT HƯƠNG - TRƯỜNG XUÂN                    (Ăn sáng, trưa, tối)                                                                                             



 Đường ván ngắm cảnh núi Bang Chui (Bang Chui Sơn)- 

Đường ván ngắm cảnh núi Bangchui dài hơn 300m, được 

xây dọc theo sườn núi và nhà của các hộ dân. Trên đường 

là các ngôi nhà gỗ, chuồng trại, kho chứa ngũ cốc, hàng 

rào, thang gỗ,...Khung cảnh nơi đây giản dị nhưng cực kì 

thơ mộng khi được phủ đầy tuyết, các lớp tuyết ở đây 

cũng được lốc xoáy thổi thành các hình thù kỳ lạ, khiến 

các cảnh vật sinh động và hấp dẫn lạ thường.  

Trưa: Quý khách dung bữa tại nhà hàng và tiếp tục khởi 

hành: 

Chiều: Đoàn xuất phát đi tỉnh Cát Lâm, một trong ba căn cứ 

tuyết bột lớn nhất thế giới, và ghé thăm Trường Xuân, thủ 

phủ của tỉnh và là thành phố ô tô nổi tiếng, còn được gọi là 

"Thành phố mùa xuân của phương Bắc”. Trường Xuân 

là một thành phố lịch sử và văn hóa cấp quốc gia, tự hào sở 

hữu nhiều di tích lịch sử, di sản công nghiệp và di tích văn 

hóa. Vào mùa đông, toàn bộ Trường Xuân được bao phủ 

bởi tuyết trắng, mọi thứ xung quanh trở nên yên tĩnh và 

thanh bình 

 Khu lịch sử văn hóa Tân Dân Chủ: Du khách có thể lắng 

nghe những câu chuyện về thành phố dưới mái vòm của 

các tòa nhà lịch sử, trải nghiệm thời đại thay đổi thông qua 

tương tác với các xu hướng thời trang và thưởng thức pháo hoa cuộc sống tại các quán cà 

phê góc phố. 

Tối: Đoàn dùng bữa tại nhà hàng địa phương.  



 Đoàn nghỉ đêm tại Trường Xuân. 

 

Sáng: Quý khách dùng bữa sáng tại khách sạn, sau đó đoàn khởi hành đi tham quan: 

 Miền đông của Đông Bắc – phố cổ Trường Xuân: địa điểm check in nổi tiếng, ngoài ra còn 

có các món quà lưu niệm đặc biệt để đem về làm quà tặng cho bạn bè người thân như: Nhân 

sâm được trồng trên vùng đất đen của Đông Bắc, gạc hươu chất lượng hảo hạng,… 

Trưa: Đoàn dùng bữa tại nhà hàng thưởng thức tiệc sủi cảo Đông Bắc. Đoàn tiếp tục di chuyển: 

 Khu nghỉ dưỡng trượt tuyết Thiên Định Sơn (3 giờ trượt tuyết có bao gồm Ván trượt, 

giày trượt và gậy) - Đây là một trong những khu nghỉ dưỡng trượt tuyết rộng lớn nhất 

Trường Xuân. Khu nghỉ dưỡng có hai đường trượt dành cho người mới bắt đầu, tám đường 

trượt dành cho người mới bắt đầu và trung cấp, bốn đường trượt trung cấp và một đường 

trượt nâng cao, tổng chiều dài hơn 7 km. Khu nghỉ dưỡng phù hợp cho cả người mới bắt đầu 

     NGÀY 5  TRƯỜNG XUÂN –TRƯỢT TUYẾT THIÊN ĐỊNH SƠN (Ăn sáng, trưa, tối)                                                                                            



và những người đam mê trượt tuyết. Ngoài ra quý khách có thể trải nghiệm Cáp treo lên 

đỉnh núi ngắm cảnh. 

Tối: Đoàn di chuyển đi thăm Trung tâm  thương mại "THE HILL" nổi tiếng để thưởng thức 

nhiều món ăn ngon và tham quan các điểm tham quan thời thượng.  

 

Sáng: Quý khách dùng bữa sáng tại khách sạn. Sau ra sân bay, làm thủ tục chuyến bay CZ8594 

(13:40-18:35) tới Thâm Quyến để nối chuyến CZ8473 (23:10- 01:25) về Việt Nam. 

Kết thúc chương trình chia tay và hẹn gặp lại quý khách trong những hành trình tiếp theo. 

 

 Lưu ý: Thứ tự chương trình có thể thay đổi theo sự sắp xếp của Hướng Dẫn Viên để phù 

hợp với tình hình thực tế nhưng vẫn đảm bảo đầy đủ các điểm tham quan đã nêu trong 

chương trình. 

 Điểm mua sắm: Xưởng sản xuất Socola độc đáo, đặc sản Nhân sâm vùng Đông Bắc, bảo 
tàng văn hóa thương mại Trung-Nga. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 BẢNG GIÁ TOUR 

     NGÀY 6  TRƯỜNG XUÂN – HỒ CHÍ MINH           (Ăn sáng, ăn trên máy bay)                                                                                            



 

GIÁ TOUR BAO GỒM 

 

 Vé máy bay khứ hồi theo đoàn của hàng không bao gồm: 08 kg hành lý xách tay + 23 kg 

hành lý kí gửi. 

 Phí an ninh sân bay, bảo hiểm hàng không thuế phi trường 2 nước. 

 Khách sạn tiêu chuẩn 4 sao Trung Quốc (2 người/phòng. Trường hợp ở phòng 3 người 

sẽ kê thêm 1 giường extra, trường hợp đi lẻ nam hoặc nữ sẽ ngủ ghép cùng khách khác 

trong đoàn hoặc Trưởng đoàn phòng 2 hoặc 3 người) + 1 đêm Homestay tại Làng Tuyết 

Hương.  

Khách sạn dự kiến hoặc tương đương: 

 Cáp Nhĩ Tân – Khách sạn 4 sao 

- Kailun Hotel: https://hotels.ctrip.com/hotels/61345943.html 

- Xueli Hotel: https://hk.trip.com/hotels/harbin-hotel-detail-48474566/dreamerhotel 

NGÀY KHỞI 

HÀNH 

CHUYẾN BAY 

GIÁ TOUR TRỌN GÓI (VND) 

NGƯỜI LỚN 

(Từ 12 tuổi) 

TRẺ EM 

(Từ 2 - dưới 11 tuổi) 

Ngủ chung giường 

người lớn 

25/12/2025 

15/01/2026 

CZ8474 SGNSZX  02:25 05:50 

CZ6481 SZXHRB  08:25 13:00 

 

CZ8594 CGQSZX 13:40 18:35 

CZ8473 SZXSGN  23:10 01:25+1 

32.990.000 31.990.000 

01/01/2026 

(Tết Dương Lịch) 
33.990.000 32.990.000 

https://hotels.ctrip.com/hotels/61345943.html
https://hk.trip.com/hotels/harbin-hotel-detail-48474566/dreamerhotel/


- Tange Mei Hotel: https://hotels.ctrip.com/hotels/2579182.html 

 Tuyết Hương – Homestay ấm cúng 

- Yamengge Guesthouse: https://hotels.ctrip.com/hotels/124300881.html 

- Xueyunge Guesthouse: https://hotels.ctrip.com/hotels/28149298.html 

 Trường Xuân – Khách sạn 4 sao 

- Yake Xiaozhen Hotel: https://www.trip.com/hotels/changchun-hotel-detail-

9594505/yake-town-holiday-hotel-changchun-street/ 

- Holiday Inn Express: https://hotels.ctrip.com/hotels/92901094.html 

 Visa đoàn nhập cảnh Trung Quốc dành cho khách Quốc tịch Việt Nam. 

 Phục vụ 1 chai nước suối/khách/ngày. 

 Các bữa ăn như chương trình (các bữa ăn có thể thay đổi phù hợp với tuyến điểm tuy 

nhiên vẫn đảm bảo đủ số lượng và chất lượng bữa ăn tương đương hoặc hơn). 

 Xe máy lạnh vận chuyển suốt tuyến. 

 Vé tham quan trong chương trình. 

 Trưởng đoàn và HDV địa phương phục vụ suốt tuyến theo chương trình. 

 Bảo hiểm du lịch Quốc tế suốt tuyến với mức bảo hiểm tối đa 125.000USD, chỉ áp dụng 

cho khách mua trọn gói tour.  

 GIÁ TOUR KHÔNG BAO GỒM 

 

 Chi phi ́cá nhân, hành lý quá cước, đie ̣n thoại, gia ̣ t ủi, tham quan ngoài chương trình. 

 Phụ thu phòng đơn (néu quý khách ngủ 1 mình, giá 280USD/ khách/ tuyến. Ngoại trừ 

Lễ, Tết vui lòng kiểm tra lại với công ty nếu quý khách có nhu cầu) 

 Visa tái nhập Việt Nam cho khách quốc tịch nước ngoài (nếu có). 

 Tips cho tài xé điạ phương và hướng dãn viên: 48USD/khách/tour (kể cả trẻ em) 

https://hotels.ctrip.com/hotels/2579182.html
https://hotels.ctrip.com/hotels/124300881.html
https://hotels.ctrip.com/hotels/28149298.html
https://www.trip.com/hotels/changchun-hotel-detail-9594505/yake-town-holiday-hotel-changchun-street/
https://www.trip.com/hotels/changchun-hotel-detail-9594505/yake-town-holiday-hotel-changchun-street/
https://hotels.ctrip.com/hotels/92901094.html


HỒ SƠ XIN VISA ĐOÀN TRUNG QUỐC 

 

1. Hình chân dung: Nền trắng, chụp trong vòng 6 tháng. 

2. Hộ chiếu: Hộ chiếu Việt Nam còn hạn từ 06 tháng trở lên tính đến thời điểm kết thúc 

chương trình du lịch, còn nguyên vẹn, đúng thông tin cá nhân. (scan thẳng, thấy 4 góc 

mặt hộ chiếu) 

**Lưu ý: Quý khách nộp visa Hộ chiếu nào, lúc đi tour quý khách phải mang hộ chiếu 

đó, mang sai hộ chiếu ( hộ chiếu cũ) khác số Hộ chiếu trên Visa, quý khách sẽ không 

được nhập cảnh Trung Quốc. 

 Khách quốc tịch Mỹ/Canada/Anh làm visa đoàn như khách Việt Nam. 

 Khách có Quốc tịch nước khác, làm visa dán. (liên hệ nhân viên tư vấn tour báo phí) 

 Khách đã có visa, Công ty sẽ trừ lại 600.000 vnđ/khách. 

 Trường hợp quý khách bị Lãnh Sự Quán từ chối cấp visa, chi phí không hoàn lại là 

180USD/1 khách. 

 Nếu gặp trường hợp bất khả kháng do chính sách Trung Quốc thay đổi đoàn sẽ 

chuyển sang xin VISA DÁN (Chi Phí visa dán áp dụng đối với khách Quốc tịch Việt Nam, 

liên hệ lại nhân viên tư vấn) 

ĐIỀU KIỆN THU CỌC VÀ HỦY TOUR (Không Áp Dụng cho Lễ và Tết) 

 

 Ngay sau khi đăng kí tour, cọc 50% tổng giá tour 

 Phần còn lại: quý khách vui lòng thanh toán trước 20 ngày khởi hành (Không tính Thứ 

7, Chủ Nhật, Lễ Tết) 

 Hủy sau khi đăng ký, sẽ không được hoàn lại tiền cọc 



 Hủy tour trước 16 ngày đến trước 30 ngày làm việc so với ngày khởi hành phí phạt = 

85% tổng giá tour chương trình (+phí visa nếu có) (Tính theo ngày làm việc) 

 Sau thời gian trên phí phạt = 100% tổng giá trị chương trình (+ phí visa nếu có). (Tính 

theo ngày làm việc) 

 Việc huỷ bỏ chuyến đi phải được thông báo trực tiếp với Công ty hoặc qua fax, email, tin 

nhắn điện thoại và phải được Công ty xác nhận. Việc huỷ bỏ bằng điện thoại không được 

chấp nhận. 

ĐIỀU KIỆN DỜI TOUR : 

 

PHẠM VI ÁP DỤNG: 

 Chính sách dời tour (chuyển tour từ tour này sang tour khác) chỉ áp dụng đối với các tour 

có lịch khởi hành của Công ty. 

 Việc dời tour chỉ được áp dụng 01(một) lần. 

 Không áp dụng chính sách dời tour đối với các tour Lễ/Tết. 

 Không áp dụng chính chính sách dời tour đối với nhóm khách có từ 05 (năm) khách trở 

lên. 

 Thời gian báo trước việc dời tour không tính ngày Lễ/Tết. 

NỘI DUNG ÁP DỤNG: 

 Trước 45 ngày tính đến ngày khởi hành: không tính phí phạt dời tour, áp dụng tính phí 

hủy visa (nếu có). 

 Trước 30 ngày tính đến ngày khởi hành: phí phạt dời tour bằng 30% /Tổng giá tour + Phí 

hủy visa (nếu có) 

 Trước 21 ngày tính đến ngày khởi hành: phí phạt dời tour bằng 50% /Tổng giá tour + Phí 

hủy visa (nếu có) 

 Dưới 21 ngày tính đến ngày khởi hành: Không áp dụng chích sách dời tour 



LƯU Ý : 

 Trường hợp Quý khách đi theo nhóm gia đình, có thành viên bị từ chối visa thì những 

thành viên còn lại vui lòng vẫn tham gia tour đúng ngày. Nếu Quý khách yêu cầu hủy hết 

chỗ sẽ áp dụng qui định hủy phạt của Công ty. 

 Trẻ em dưới 15 tuổi phải có bố mẹ đi cùng (mang theo khai sinh) hoặc đi cùng người 

trong gia đình không phải bố mẹ phải có giấy ủy quyền có đóng mộc từ cơ quan địa 

phương có thẩm quyền. 

 Quý khách mang song tịch vui lòng mang theo 2 Hộ chiếu và đầy đủ các loại giấy tờ cần 

thiết trong suốt chuyến đi. Nếu quý khách là Việt Kiều hoặc nước ngoài có visa tái nhập 

Việt Nam phải mang theo lúc đi tour. 

 Đây là chuyến du lịch thuần tuý, công ty xin phép không giải quyết các trường hợp :thăm 

thân, kinh doanh, gặp đối tác, bạn bè…để tách/rời đoàn. 

 Do các chuyến bay phụ thuộc vào các hãng Hàng không nên trong một số trường hợp 

giờ bay có thể thay đổi mà không được thông báo trước. 

 Công ty sẽ không chịu trách nhiệm cũng như sẽ không hoàn trả chi phí tour nếu Quý 

khách bị từ chối nhập cảnh vào nước bạn vì lí do cá nhân hay nhân thân… 

 Khi đăng ký tour du lịch, Quý khách vui lòng đọc kỹ chương trình, giá tour, các khoản 

bao gồm cũng như không bao gồm trong chương trình, các điều kiện chuyển/hủy tour 

trên chương trình. Trong trường hợp Quý khách không trực tiếp đến đăng ký tour mà 

do người khác đến đăng ký thì Quý khách vui lòng tìm hiểu kỹ chương trình từ người 

đăng ký cho mình. 

 Nếu chương trình du lịch bị huỷ bỏ hoặc thay đổi lịch trình do những trường hợp bất 

khả kháng sau: 

- Xảy ra thiên tai: hạn hán, hoả hoạn, lũ lụt, thời tiết, dịch bệnh... 

- Sự cố về an ninh: khủng bố, biểu tình, chiến tranh.…  



- Sự cố về Hàng không: hoãn, dời, và hủy chuyến hoặc các thay đổi khác về phương tiện vận 

chuyển…thì Công ty sẽ giữ quyền thay đổi lộ trình bất cứ lúc nào vì sự an toàn cho khách 

hàng trong suốt chuyến đi và sẽ không có nghĩa vụ bồi thường các tổn thất đã xảy ra,cũng 

như không chịu bất kỳ trách nhiệm pháp lý nào. 

Tuy nhiên Công ty sẽ cố gắng tối đa để giúp đỡ bên bị thiệt hại nhằm giảm thiểu các tổn 

thất gây ra vì lý do bất khả kháng. 

 Trường hợp một số điểm tham quan trong chương trình phát sinh diễn ra các lễ hội, sự 

kiện quốc gia,… của địa phương hoặc phát sinh sự cố cần được bảo trì mà không được 

thông báo trước, dẫn đến điểm tham quan không thể đón tiếp du khách như kế hoạch. 

Công ty sẽ linh hoạt chủ động thay đổi lịch trình, điểm tham quan khác phù hợp để thay 

thế vào. 

 Do tính chất là đoàn ghép khách lẻ, công ty sẽ nhận đủ số lượng khách tối thiểu là 15 khách 

người lớn. Trong trường hợp đoàn không đủ khách khởi hành, Công ty có trách nhiệm 

thông báo cho Quý khách trước ngày khởi hành 10 ngày và sẽ thỏa thuận lại ngày khởi 

hành khác, hoặc hoàn trả toàn bộ số tiền mà Quý khách đã thanh toán. 

 Quý khách vui lòng tự kiểm tra tình trạng nộp thuế cá nhân và hoàn thành nghĩa vụ nộp 

Thuế theo quy định đối với Cơ quan Nhà nươc trước khi xuất cảnh khỏi Việt Nam để tham 

gia chuyến đi. Công ty sẽ không chịu trách nhiệm và sẽ không hoàn lại tiền tour nếu 

Quý khách bị từ chối Xuất/Nhập cảnh vì lý do trên. 

LƯU Ý ĐẶC BIỆT TRƯỚC KHI ĐĂNG KÝ TOUR 

 Nhiệt độ tại CÁP NHĨ TÂN khoảng -40 đến -10 độ C tuỳ thời điểm, tuỳ năm. Do thời tiết 

rất lạnh, Quý khách cần bảo đảm đủ sức khỏe để tham gia tour.  

 Vì tính chất tour đặc biệt, chúng tôi xin phép không nhận hành khách dưới 2 tuổi và trên 

70 tuổi, khách đang trong thai kỳ, em bé và các hành khách có vấn đề sức khỏe liên quan 

đến hô hấp, tim mạch,… 



 Đối với hành khách lớn tuổi, trẻ em dưới 16 tuổi cần cam kết đảm bảo sức khỏe và cam 

kết đi kèm người thân. 

 Để tránh bị sốc nhiệt, Quý khách mang đầy đủ quần áo giữ ấm cho cơ thể ở nhiệt độ -20 đến 

-40 độ C, để cơ thể dần quen với nhiệt độ nóng lạnh của bên trong nhà hàng/xe/khách sạn. 

 Đường chủ yếu là băng tuyết, mặt đường khá trơn trượt, quý khách nên chuẩn bị 1 đôi giày 

ma sát, giày chuyên dụng để đi băng tuyết.  

 Ở đây chủ yếu là băng tuyết, nên sẽ bị tuyết phản quan khá lớn, ra ngoài nên đeo kính râm 

để bảo vệ mắt. Và chuẩn bị đủ các sản phầm làm ẩm da, dưỡng môi vì thời tiết khá là hanh 

khô…  

 

KÍNH CHÚC QUÝ KHÁCH CÓ CHUYẾN DU LỊCH VUI VẺ VÀ THÚ VỊ! 

 

 

 


